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Cosi Nexipunta
sul micropagamenti:
“(Gratis perun anno”

LA SOCIETA NATA DA CARTASI-ICBPI DARA AT PROPRI
COMMERCIANTI LA POSSIBILITA DI EVITARE LE COMMISSIONI
PER TUTTO IL 2018 SUGLI IMPORTI INFERIORI A 10 EURO,

CON UN INVESTIMENTO DI ALCUNI MILIONI

Roma
ostera qualche milione,
N_sma per Nexi - la societa
nata da CartaSi-Icbpi - sard un
formidabile investimento per
modificare le abitudini degli ita-
Hani. «Per tutto il 2018 - spiega
Enrico Trovati, direttore della
business unit Merchant services
di Nexi - rimborseremo ai nostri
commercianti le commissioni
che sosterranno sui micropaga-
menti». Si tratta di tutti i paga-
menti eletironici di valore infe-
riore ai 10 euro. E unasoglia scel-
ta non a caso perché corrispon-
de a quella per cui spesso i com-
mercianti rifiutano la carta. Imo-
tivi addotti dai negozianti sono
sostanzialmente due: non sem-
pre i pagamenti sono sufficiente-
mente veloci, e quindi si rischia
diintasare la cassa anche perun
pagamento solitamente rapido
come quello per un caffé; il per-
cepito che |'operazione sia trop-
po cara.
«Abbiamo svolto una ricerca
fraicommercianti e abbiamo vi-
sto che effettivamente spesso si

lamentano delle lungaggini e

del costo elevato dell’operazio-
ne», spiega Enrico Trovati. «Per

.

Enrico
Trovati, resp.
business unit
merchant

di Nexi

questo stiamo investendo perin-
novare i nostri Pos e per sfatare il
mito dell’eccessivo “costo” delle
piccole operazioni. Trattandosi
di una percentuale fissa, infatti,
non c'¢ differenza in base all'im-
porto».

Nexi ha scoperto che molti
Posnon sono ancora collegati al-
la banda larga & questo certo
non aiuta in termini di velocita:
gli stessi clienti si rendono conto
che spesso c’e da attendere per-
ché si possa stabilire la connes-
sione all'istituto di credito.

«Negli anni non siamo riusciti
a far percepire ai commercianti
il reale valore aggiunto di una
transazione digitale», spiega Tro-
vati, «e questo si capisce anche
dal livello d'innovazione dei Pos
che sono gli stessi da anni. Vo-
gliamo supportare le nostre ban-
che partner in questa operazio-
ne di ammodernamento delle in-
frastrutture tecnologiche dei pa-
gamenti, immettendo sul merca-
to Pos molto pil1 evoluti e colle-
gatiall’adsl».

Eliminata questa strozzatura,
il pagamento diventa piii rapido
efacile. E se il Pos & anche pron-

to per le operazioni wireless ba-
sta avvicinare la propria carta o
addirittura il proprio smartpho-
ne se & stata scaricata I'applica-
zione prevista.

Questo intervento, esteso a
tutti i merchant collegati conl'ex
CartaSi, ha ovviamente un co-
sto, ma anche questo & conside-
rato da Nexi propedeutico a un
maggiore uso della carta al po-
sto del contante. Che & poi l'o-
biettivo che la societa vuole rag-
giungere: «Vogliamo che i com-
mercianti ei clienti trovino natu-
rale usare la tecnologia digitale
anche per i piccoli importi», dice
il dirigente. «Oggi le transazioni
di valore inferiore ai 20 euro so-
nomeno del 5 per cento del tota-
le. Troppo poco. La crescita del-
la moneta elettronica in Italia
passa anche da un aumento di
queste piccole transazioni».

Una spinta considerevole
all'utlizzo della carta verra se-
condo i piani di Nexi proprio
dall’azzeramento dei costi che
devono sopportare i commer-
cianti per questi minimi impor-
ti. La promozione, che partira
sui commercianti che hanno gia
un contratto con Nexi e che sara

offerta alle banche partner, dure-
ra per tutto il 2018, al termine
del quale 'enorme sforzo econo-
mico sostenuto dalla societa (si
stima qualche milione di euro)
dovrebbe dare i suoi frutti con
un aumento delle transazioni
elettroniche e quindi delle fee a
loro favore negli anni successivi.

«Questa delle commissioni al-
te pagate dai commercianti per i
piccoli importi & davvero una
percezione erratar, sostiene Tro-
vati, «in realta si va da uno 0,7%
per luso del bancomat
all’1-1,2% per le carte di credito.
Pensando al costo di un caffe, 1
euro, stiamo parlando di 1-1,2
centesimi». Superato questo pre-
giudizio, i commerciant dovreb-
bero valutare anche i vantaggi di
non dover maneggiare il contan-
te e di non doverlo portare poi in
banca. «Ma sono tanti i mer-
chant che hanno cominciato a
fare bene i conti e stanno perce-
pendo valore aggiunto delle in-
formazioni che un pagamento
elettronico porta con sé», dice
Trovati. «Liberarsi del contante
conviene anche a loro e non so-
lo per il risparmio economicon.
(a.bon.)
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